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Introducere

Tulburdrile de comportament sunt din ce in ce mai des in-
talnite in scoli. Profesori si parinti, deopotrivd, intampina
dificultati in a interactiona cu elevii care prezinta compor-
tamente neadecvate. Motivatia este un proces psihic foarte
important atat in viata adultilor si mai ales in viata copiilor.
Motivatia, fie ea extrinsecd sau intrinsecd, este un concept
care nu trebuie neglijat. Cu totii actionam si ne comportdm
intr-un anumit mod datorita motivatiei de a primi ceva, fie
ca e vorba de ceva palpabil (obiecte, activitdti), fie ca e vor-
ba de o recunoastere sociald, cum este atunci cand suntem
laudati. Copiii sunt foarte sensibili in acest sens, iar pentru
ei feedback-ul pozitiv primit din partea profesorilor, care
reprezinta persoane investite emotional de cdtre elevi, este
semnificativ si poate face diferenta intre un copil care va
creste echilibrat datorita acestui feedback pozitiv sau un co-
pil cu o stima de sine scizuta. Intr-adevir, exista si copii care
au nevoie de mai multa atentie din partea profesorilor, deoa-
rece mediul familiar sau anumite experiente din viata lor au
dus la dezvoltarea unor dificultati pe partea de interactiune
sociala cu ceilalti si de management emotional. Fiecare copil
este unic si ca atare este nevoie de o atentie deosebita pentru
fiecare in parte.



CE ESTE ANALIZA
COMPORTAMENTALA

APLICATA?

Analiza aplicata a comportamentului

este o stiinta ce incearca sa

inteleaga si sa

imbundtdteasca comportamentul uman.

Ce o diferentiaza
de alte domenii cu aceeasi

interventia vizea-
za imbunadtatirea
comportamente-
lor studiate prin
demonstrarea unei
relatii cauzale;

intentie:

se utilizeaza meto-
dele unei cercetari
stiintifice: descrieri
obiective, cuantifi-
cari si experimente
controlate.



CE ESTE ANALIZA COMPORTAMENTALA APLICATA?

Principiile
analizei comportamentale aplicate

Relatia dintre comportamente si mediul inconjurator
este descrisa de principiile conditionarii operante
care are 3 componente:

situatia In care a apdrut compor-
tamentul respectiv (unde era ele-
ANTECEDENT vul, cu cine, ce facea elevul sau
ce 1 s-a cerut sa faca, daca a fost
interupt dintr-o activitate etc);

actiunea intreprinsa ca reactie la
antecedent;

COMPORTAMENT

ce s-a intamplat imediat dupa

CONSECINT A aparitia comportamentului pro-
blema.




CARE ESTE
ROLUL ANALISTULUI
COMPORTAMENTAL IN
TERAPIA INDIVIDUALA?

Primul pas in terapia 1:1 il reprezinta evaluarea elevului. In
urma evaluadrii, analistul comportamental alcatuieste planul de in-
terventie personalizat. Periodic, acesta urmareste graficul nivelului
de dezvoltare al elevului si stabileste sedinte cu echipa de terapeuti,
parintii elevului si cadrele didactice implicate in educatia acestuia.

O alta atributie a analistului comportamental este aceea de a
comunica eficient si de a explica adecvat deciziile luate in realizarea
planului de interventie —atat echipei terapeutice, cadrelor didactice,
cat si familiei. Implicarea cadrelor didactice in procesul de reducere
a comportamentelor inadecvate este importanta, deoarece cu ajuto-
rul acestora se stabilesc tehnicile de interventie potrivite elevului.

Pentru toate problemele pe care profesorul i le comunica
analistului comportamental se vor stabili tehnici de interventie si
vor fi lucrate in cadrul sesiunilor de terapie 1:1.



CARE ESTE
ROLUL ANALISTULUI
COMPORTAMENTAL
IN SCOALA?

Un rol important al analistului comportamental este acela de
a identifica functia comportamentelor indezirabile.

Pentru Inceput, analistul comportamental colecteaza date,
acesta fiind un pas foarte important pentru a continua apoi cu
gestionarea comportamentelor. Odata identificata functia com-
portamentului, analistul comportamental va sti exact cum poate
interveni si ce metodd poate aplica pentru a modela comporta-
mentul indezirabil. Colectarea datelor se face atat prin observatie
directa (inregistrarea comportamentelor neadecvate - tinand cont
de frecventa, durata, intensitate, antecedent si consecinta), cat si
prin discutiile cu profesorii si parintii copiilor. Analistul compor-
tamental este responsabil cu instruirea cadrelor didactice pentru ca
acestea sa poata folosi la clasa tehnicile analizei comportamentale
pentru o dinamica adecvata a clasei si un bun management, dat
fiind faptul ca petrec o buna parte din timp impreuna.
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CARE ESTE ROLUL ANALISTULUI COMPORTAMENTAL iN SCOALA?

Profesorul, pe langa rolul de a transmite informatii si de a
sadi cunostinte necesare fiecarui copil in parte, are si rolul de a mo-
dela comportamente, acest lucru fiind realizat de cele mai multe ori
indirect, doar prin simpla prezenta si atitudine. Dar, exista si cazuri
in care este nevoie ca profesorul sa se implice direct in modelarea
comportamentelor. Aici, cei doi profesionisti (profesorul si analistul
comportamental) trebuie sa formeze o echipa pentru dezvoltarea
echilibrata a elevului prin scdderea comportamentelor neadecvate
si cresterea celor pozitive.

Relatia cu parintii elevilor este de asemenea un aspect in-
semnat pentru analistul comportamental, acestia necesitand sa
continue implementarea tehnicilor de modelare comportamentala
si acasa pentru a exista o evolutie constanta in comportamentul co-
piilor.

Implementarea tehnicilor au succes in momentul in care toti
adultii din jurul elevului colaboreaza in beneficiul acestuia. Relatiile
directe dintre ei si relatiile dintre ei si elev pot ajuta la modelarea
comportamentelor problematice intr-o modalitate mai naturald si
mai rapida.



ANALIZA FUNCTIONALA
A COMPORTAMENTULUI

3

Analiza functionald a comportamentului a fost proiectata

pentru a obtine informatii legate de functiile pe care un comporta-
ment le are pentru o persoana.

ANALIZAFUNCTIONAL A A COMPORTAMENTULUI

Nume elev:
Locatie/ Antecedent | Comportament | Intensitate | Consecinta | Functie
Activitate/

Materie
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Ce este analiza functionala
a comportamentului?

Analiza functionald a comportamentului este o metoda folosi-
ta pentru a identifica functia comportamentelor inadecvate si pentru
a obtine informatii privind variabilele legate de manifestarea acestor
comportamente, acesta reprezentand si un prim avantaj al metodei.

: .
Comportamentele Functia de atentie

pot avea 4 functii: —> Functia de scipare din sarcina

—> Functia de evitare a sarcinii

—> Functia de autostimulare

Interviul comportamental reprezintd primul pas in evaluare.
Scopul acestuia este de a procura informatii despre comportamentul
problema, antecedente si consecinte. Informatiile necesare realizarii
acestui tip de interviu sunt legate de descrieri ale comportamentului
si anume: cand, unde, cu cine si cat de des apar aceste comportamen-
te, cat si informatii despre ce s-a intamplat tnainte de manifestarea
comportamentului (antecedente), comportamentul propriu-zis si
cum reactioneaza ceilalti In prezenta acestui comportament (conse-
cintele). In aceeasi masurg, cu ajutorul interviului putem identifica
anumite obiecte si activitati preferate ale copiilor, care ne pot ajuta
apoi pentru a-i oferi ca intdritori pozitivi.



ANALIZA FUNCTIONALA A COMPORTAMENTULUI

In cadrul analizei functionale, antecedentele si consecintele
sunt manipulate pentru ca efectele lor asupra comportamentelor sa
poata fi masurate.

Functia poate fi confirmatd prin realizarea unui grafic care
ne poate ardta ce anume din mediul inconjurdtor (reactia adultilor,
sarcinile dificile si neadaptarea lor la nivelul copilului etc) mentine
sau creste comportamentul problema.

In functie de rezultatul analizei functionale, putem decide
care este modalitatea de lucru si tehnica adecvatd care poate fi im-
plementatd pentru a ne atinge target-ul in vederea scaderii compor-
tamentului indezirabil.

SISTEMUL DE TOKENI

Reprezintd un sistem in care elevii castiga intdritori (ex. stam-
pile, puncte, buline etc) ca o consecinta imediatd pentru anumite
comportamente; participantii acumuleaza tokeni si i schimba cu
obiecte sau activitdti preferate (ex. tableta/calculator, bani, jocuri etc).

11



12 SISTEMUL DE TOKENI

Sistemul de tokeni este un sistem de modificare a comporta-
mentului, care include trei elemente majore:

O lista care specifica comportamentele target

Tokenii sau punctele pe care elevii le primesc pentru mani-
festarea comportamentelor target

Lista recompenselor, care consta in articole preferate, ac-
tivitati sau privilegii - pe care participantii le obtin prin
schimbarea tokenilor pe care i-au castigat.

Proiectarea sistemului de tokeni:

Pasii necesari pentru proiectarea si pregdtirea implementdrii unui
sistem de tokeni sunt urmatorii:

1 Selectarea tokenilor care vor fi utilizati (ex. puncte, carto-
nase, jetoane, stampile etc.).

Un token este un simbol tangibil care poate fi oferit imediat
pentru un comportament si schimbat ulterior cu obiectele sau acti-
vitati preferate.



SISTEMUL DE TOKENI

TOKENII TREBUIE:

SA NU FIE PERICULOSI PENTRU ELEVI. Este foarte im-
portant sa se foloseasca obiecte care sa nu fie ascutite sau ta-
ioase, pentru ca elevii sa nu se raneasca cu ele.

SA FIE USOR DE MANEVRAT, TRANSPORTAT SI DE-
POZITAT. In functie de momentul in care elevii pot schim-
ba tokenii cu recompensele alese, ei vor trebui sa 1i pastreze
sau chiar sa 1i transporte cu ei acasd. De asemenea, simbolurile
care se vor folosi ca tokeni vor fi pastrate de catre cadrul di-
tactic Intr-un anumit loc, inaccesibil elevilor, dar usor accesibil
lui. Tokenii trebuie sa aibd dimensiuni mici pentru a putea fi
usor depozitati si transportati.

SA NU POATA FI FALSIFICATI. Pentru a evita situatiile in
care elevii incearca sa triseze este recomandat ca tokenii sa fie
confectionati din materiale ce nu pot fi falsificate sau sa con-
tina elemente ce nu pot fi falsificate (ex. semnatura doamnei
profesoare, o stampild care ramane la doamna invatatoate, o
forma de perforator la care elevii sa nu aiba acces etc.)

SA FIE REZISTENTI. Datorits faptului ci tokenii sunt o mone-
da de schimb este important ca ei sa fie rezistenti si sa nu se
degradeze usor.

SA FIE IEFTINI. Dat fiind faptul ci elementul valoros in cadrul
unui sistem de tokeni il reprezinta recompensa finald, este im-
portant ca obiectele care se folosesc ca tokeni sa nu fie unele



14 SISTEMUL DE TOKENI

costisitoare. Un alt motiv pentru care este bine ca tokenii sa fie
ieftini este acela ca se pot pierde destul de usor.

SA FIE USOR ACCESIBILI PROFESORULUI iIN MO-

MENTUL IN CARE TREBUIE OFERITI. Profesorul
trebuie sa aiba acces usor la tokeni, iar elevii au nevoie de un
recipient sau o plansa pe care sa 1i depoziteze. Acest lucru este
important deoarece, pentru a fi eficient, un token, trebuie ofe-
rit imedit dupa ce comportamentul dezirabil a avut loc.

SAFIE UN OBIECT PE CARE ELEVUL SA SI-L DOREASCA.

Un aspect care trebuie luat in calcul in stabilirea simbolurilor
care se vor folosi in calitate de tokeni, este acela ca ei trebuie sa
fie interesanti pentru elevi, dar nu atat de interesanti incat sa
constituie o recompensa in sine. Tokenii foarte interesanti vor
scddea din valoarea recompensei finale, elevii fiind multumiti
doar cu simbolul primit. De asemenea, daca sunt total neinte-
resanti este posibil ca elevii sd nu isi doreascd sa i castige.

Identificarea comportamentelor tintd si a regulilor pe care
elevii trebuie sd le urmeaze pentru a primi tokenii.

In general, instructiunile de selectare a comportamentelor pentru

un sistem de tokeni includ:

a)

Selectarea comportamentelor masurabile si observabile.
Atunci cand se stabileste o lista a comportamentelor dezira-
bile este foarte important ca acestea sa fie foarte clar specificate
si descrise. Intotdeauna se stabilesc comportamentele target si
nu comportamentele pe care ne dorim ca un copil sa nu le faca.



b)
<)

d)

SISTEMUL DE TOKENI

Ex. Atunci cand un copil vorbeste neintrebat in timpul orei,
comportamentul pe care il targetam poate fi formulat in ur-
matoarea manierd: “vorbesc doar cand sunt intrebat” si nu
“nu vorbesc in timpul orei”. A nu face un anumit lucru nu
este un comportament.

Specificarea criteriilor pentru finalizarea cu succes a sarcinii.

Inceperea cu un numar mic de comportamente, inclusiv une-
le care sunt usor de atins. Acest lucru este important pentru
a creste interesul elevilor fata de sistemul de tokeni. Un nivel
crescut al succesului initial este foarte important pentru im-
plementarea ulterioard a sistemului.

Asigurarea cd elevul are abilitatile necesare pentru orice com-
portament tinta.

Selectarea unei liste de recompense

Este indicat ca recompensele sa fie activitati sau evenimente care

apar in mod natural in mediul elevilor. De exemplu, in clasa sau in

scoala, tokenii pot fi utilizati pentru a cumpara timp cu jocurile sau

materialele populare, sau pot fi schimbati pentru sarcinile favorite

din clasa (cum ar fi: persoana care imparte lucrdrile, asistentul pro-

fesorului etc).

Daca activitatile si evenimentele naturale nu sunt suficient

de motivante, atunci alte obiecte sau activitati pot fi luate In consi-

derare (ex. alimente, DVD-uri, reviste etc).

15



16 SISTEMUL DE TOKENI

Stabilirea ratei de schimb

Initial, rata dintre numarul de tokeni castigati si pretul recompen-

selor ar trebui sa fie indeajuns de mica cat sd permitd succesul ime-

diat. Un prim sistem de tokeni implica folosirea unui singur token.

Ex. Elevul se implica in comportamentul targetat, profesorul i ofera

tokenul pe care el imediat 1l poate schimba cu recompensa aleasa.

Imediat ce elevii inteleg modalitatea de functionare a sistemului,

numadrul de tokeni pe care trebuie sa 1i castige va creste.

Reguli pentru stabilirea ratei dintre tokenii castigati si pretul re-

compensei:

L. Mentineti o rata initiala scazuta.

II. | Odata cu crestera comportamentelor de castigare a tokenilor
si a veniturilor, cresteti costurile recompenselor, reduceti va-
loarea tokenilor si cresteti numarul recompenselor.

III. | Odata cu cresterea castigurilor, cresteti si numarul recom-

penselor speciale (aici vor fi incluse recompense putin acce-
sibile elevilor si pe care acestia le doresc foarte mult). Cum
vor fi schimbati tokenii? O lista de recompense va fi asigurata
si va fi stabilit un pret pentru fiecare item. Elevii vor selecta
apoi din lista obiectul dorit care se incadreaza pentru numa-
rul de tokeni stransi. Initial, magazinul va fi deschis frecvent,
poate de doua ori pe zi. Ulterior, perioadele de schimb vor fi
disponibile doar de 2 ori pe saptamana sau doar la sfarsitul
saptdmanii.



SISTEMUL DE TOKENI

Scrierea procedurilor pentru specificarea modului si mo-
mentului in care tokenii vor fi oferiti si schimbati

Sistemul va include si o procedurd privind costul raspunsului. Ce
este de facut in cazul In care un elev testeaza sistemul si incear-
ca sa triseze? Cea mai bund abordare este sa spuneti ceva neutru
(ex.: “este alegerea ta”) si apoi sa plecati evitand orice ceartd sau
dezbatere. Majoritatea elevilor pot si ar trebui sd participe la selec-
tarea recompenselor, la selectarea regulilor sistemului, la stabilirea
pretului fiecarei recompense si sa aiba responsabilitati generale in
aplicarea sistemului. Cand elevii sunt implicati si sunt evidentiate
responsabilitatile lor in sistemul de tokeni, atunci tendinta de a tes-
ta sistemul, se reduce.

Sistemul va include si o procedura a costului raspunsului*?

Cele mai multe sisteme de tokeni includ riscul de pierdere
a tokenilor pentru comportamentele necorespunzatoare si pentru
incdlcarea regulilor. Orice comportamente supuse costului raspun-
sului trebuie definite si prezentate clar in regulament. Elevii trebuie
sa stie ce actiuni vor determina pierderea tokenilor si cat de mult
1i va costa comportamentul. Cu cat mai grav este comportamentul
neadecvat cu atit mai mare va fi pierderea tokenilor. In mod clar,
bataia sau trisarea trebuie sa determine o piedere mai mare a to-
kenilor comparativ cu “infractiunile minore” (ex. vorbitul in timpul
orei, ridicatul de pe scaun). Dacd elevul nu are tokenii castigati nu
se poate aplica piederea tokenilor, nu trebuie permisa situatia in
care elevii intrd in datorii.

17



18 SISTEMUL DE TOKENI

Testarea sistemului inainte de implementarea sa la scard
mare

Timp de 3 sau 5 zile livrarea de tokeni va fi inregistrata exact, ca
si cum acestia ar fi castigati, dar niciun token nu va fi efectiv oferit
in timpul testului. Datele din timpul testului vor fi utilizate pentru
evaluare: sunt intr-adevar deficitare abilitatile tinta ale elevilor? De-
monstreaza unii elevi asimilarea abilitatilor targetate in interven-
tie? Exista elevi care nu primesc tokeni? Pe baza raspunsurilor la
aceste Intrebari, pot fi realizate ajustarile finale ale sistemului.

*costul raspunsului - pierderea contingenta a unui intaritor (ex.
amenda) care produce o descrestere in frecventa comportamentu-
lui; o forma de pedeapsa negativa.



TEHNICILE ANALIZEI
COMPORTAMENTALE
APLICATE SI CUM POT FI
ACESTEA APLICATE
LA NIVEL DE CLASA?

In zilele de astazi, in scolile de masd s-a ajuns in punctul in
care managementul clasei si controlul efectiv asupra disciplinei nu
au fost niciodatd mai importante. Fara metode de prevenire proacti-
ve, control si management de clasa, procesul de invatare nu mai poa-
te fi eficient. De asemenea, nu este suprinzator faptul ca profesorii
aloca un timp considerabil pentru a scadea comportamentele inadec-
vate ale elevilor. Asadar, apare nevoia de a pregati cadrele didactice
sa devind buni manageri de clasa pentru ca procesul de invatare al
elevilor sa poatd avea loc intr-un mediu sigur si structurat.

Urmatoarele metode s-au dovedit a fi eficiente atat pentru
copiii tipici, cat si pentru copiii cu diferite tulburari de comporta-

ment.
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20 TEHNICILE ANALIZEI COMPORTAMENTALE APLICATE SI CUM POT FI ACESTEA
APLICATE LA NIVEL DE CLASA?

Organizarea fizicd a salii de clasd

Traditionalele randuri de banci orientate catre tabla si catedra sunt
cele mai indicate pentru clasele cu un numdr mare de elevi. Este im-
portant ca in orice banca ar sta, elevii sa poata interactiona in mod
frecvent cu profesorul.

Pentru discutiile libere, in care profesorul doreste ca elevii sa
se simtd comfortabil, asezarea in semi-cerc cu profesorul in mijloc
este cea indicata. Astfel, profesorul poate vedea toti elevii, poate
stabili contact vizual cu acestia si 1i poate Incuraja sa participe la
activitati.

Pentru dezvoltarea cooperarii si lucrului in echipa pot fi puse
doua banci fata in fata, astfel incat sa se formeze grupuri de cate 4
elevi ce lucreaza impreunad la o sarcina.

Regulile clasei

Un aspect important al managementului unor comportamente la
clasa este reprezentat de prezenta unor reguli. Pentru o buna des-
fasurare a activitatilor scolare, fiecare profesor, indiferent de nive-
lul de clasa la care preda, trebuie sa stabileasca anumite norme de
conduitd.

Regulile ajutd profesorii sa Intareascd comportamentele
adecvate ale elevilor. Acestea nu trebuie scrise pe un panou din cla-
sd si atat; ele trebuie revizuite constant si modificate pe parcursul
intregului an scolar in functie de nevoile Intalnite.



TEHNICILE ANALIZEI COMPORTAMENTALE APLICATE SI CUM POT FI ACESTEA
APLICATE LA NIVEL DE CLASA?

Prin stabilirea unor reguli clare la clasa, profesorul isi expri-
ma asteptdrile pe care le are de la elevi. Pentru a creste nivelul de
respectare al regulilor, este foarte important ca elevii sa participe
activ la formarea acestora. Lor trebuie sa li se sublinieze faptul ca
asa cum toate societdtile au reguli (precum cele de circulatie, legis-
tative etc.), la fel si in clasa trebuie stabilite anumite norme de con-
duitd pentru a se putea bucura de o buna desfasurare a activitatilor.

Stabilirea si implementarea regulilor clasei

Cu cit mai putine, cu atdt mai bine

Cel mai bine este sa se pastreze un numar minim de reguli.
Pentru invatamantul primar, trei sau patru reguli sunt su-
ficiente, iar pentru invatdamantul gimnazial si cel liceal cinci
sau sase. Daca sunt exprimate corect, regulile clasei pot fi
transferate in reguli generale ale scolii (ex. In loc s& spunem
“Mergi cu atentie prin clasd”, putem spune “Mergi cu aten-
tie In incinta scolii”).

Folositi un limbaj simplu

Regulile nu trebuie sa fie scrise intr-un limbaj complex;
acestea trebuie sa fie clare si simple (ex. “Ridicati mana si
asteptati ca profesorul sa va numeasca nainte de a vorbi).

Formularea regulilor intr-un limbaj simplu le permite ele-
vilor sd 1si aminteasca de ele mai usor.
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22 TEHNICILE ANALIZEI COMPORTAMENTALE APLICATE SI CUM POT FI ACESTEA
APLICATE LA NIVEL DE CLASA?

Folositi o tonalitate pozitiva

Daca este posibil, regulile ar trebui scrise Intr-un format
pozitiv. Incercati si evitati: “S& nu vorbesti in clas3, fara per-
misiunea cadrelor didactice”, folosind in schimb: “Cere per-
misunea de a vorbi Inainte sa spui ceva in timpul orelor”.

Reguli speciale in contexte speciale

Pot fi folosite reguli diferite pentru alte contexte de invéta-
re. De exemplu, reguli pentru laboratorul de informatica,
cel de chimie, biologie etc.

Vizibilitatea requlilor in clasd

Este important ca regulile sa fie pozitionate intr-o zona
usor accesibila. La inceputul anului scolar, cand regulile
sunt noi, acestea pot fi puse chiar pe banca fiecarui elev.

Folosirea recompensei la clasd

Intdrirea pozitivd (recompensarea) apare atunci cand un compor-
tament este imediat urmat de prezentarea unui stimul care creste
frecventa aparitiei comportamentului in conditii similare.

Recompensa poate fi reprezentata de un obiect sau un eve-
niment dorit, atunci cand este oferitd imediat dupa ce un compor-
tament a aparut. Asadar, dacd un elev primeste un obiect sau o ac-
tivitate ce este recompensanta pentru el imediat dupa finalizarea
unei sarcini, sansele de a efectua aceasi sarcind in alte situatii cresc
deoarece elevul a asociat recompensa cu finalizarea sarcinii.



TEHNICILE ANALIZEI COMPORTAMENTALE APLICATE SI CUM POT FI ACESTEA
APLICATE LA NIVEL DE CLASA?

S-a dovedit faptul ca profesorii ce au aplicat tehnica intaririi
pozitive la clasd, au putut mentine un climat pozitiv si au putut
modela cu usurinta comportamentele elevilor. Adesea, intdrirea
pozitiva a fost asociatd cu mita. Acesta este un concept total gresit.
In primul rand, intirirea pozitiva este folosita pentru a creste un
comportament dorit, iar intdritorul este oferit contingent cu apari-
tia comportamentului dorit.

In al doilea rand, elevul trebuie s& manifeste un comporta-
ment dezirabil pentru a primi intaritorul preferat. Acesta nu este
constrans sa manifeste un anumit comportament; o face deoarece,
ulterior are posibilitatea de a accesa intaritorii preferati.

Intaritorii pot fi diferiti de la elev la elev in functie de motiva-
tia fiecaruia. Ceea ce reprezinta intdritor pentru un elev, nu repre-
zinta si pentru ceilalti!

TIPURI DE INTARITORI:

Intaritori

gustari, bomboane, bauturi
CONSUMABILI

Intaritori

SENZORIALI gadilatul, muzicd, desene

Intaritori

TANGIBILI abtibilduri, brelocuri, jucarii

Intaritori
ACTIVITATE

pauza mai lungd, un joc pe calculator
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APLICATE LA NIVEL DE CLASA?

Extinctia

Dacd un profesor incearca toate tehnicile de intarire diferentiala,
iar acestea nu functioneaza, pasul urmator pentru reducerea sau
eliminarea unui comportament il reprezintd folosirea extinctiei. Se
intampla adesea ca un elev sd manifeste comportamente inadec-
vate pentru a obtine atentia profesorului. Daca acesta isi indreap-
td atentia catre elev, 1i recompenseaza comportamentul inadecvat
acesta continuand sa il manifeste.

Extinctia, in acest caz implica rabdarea si fermitatea profeso-
rului de a ignora comportamentul inadecvat, deoarece orice remarca
(atragerea atentiei, contact vizual) poate functiona ca intarire pozitiva.

Extinctia poate fi greu de aplicat, deoarece profesorul se poate
abtine din a 1i oferi unui elev atentie, insa nu acelasi lucru se intampla
si in cazul colegilor din clasa. Pentru a obtine colaborarea colegilor
din clasd, profesorul va trebui sd 1i recompenseze si sd le multumeas-
ca ori de cate ori 1l ajuta in aplicarea procedurii. Asadar, un profesor
eficient va influenta constientizarea colegilor prin oferirea recompen-
sei celor care stau In sarcind si ignorarea elevului care este implicat
intr-un comportament inadecvat. Daca recompensele sunt oferite la
timp si in mod constant, totul va functiona in favoarea profesorului.

In prima etapa a folosirii extinctiei, profesorul trebuie s4 fie
pregatit pentru o crestere brusca a comportamentului problema.
Aceasta crestere se datoreaza faptului ca in trecut, elevul a obtinut
atentie In urma manifestarii comportamentului problema. Cadrul
didactic trebuie sa persiste in folosirea procedurii si sa ignore com-
portamentul pe care doreste sa il elimine.
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Pedeapsa

Dupa ce profesorul a incercat tehnicile de intarire diferentiala si
extinctie, acesta poate folosi pedeapsa. Aceastd tehnica trebuie uti-
lizata iIn mod rational, iar cadrul didactic trebuie sa obtina acordul
parintilor pentru a folosi orice tip de pedeapsa. Prin urmare, pe-
deapsa ne invata cum sa nu repetam raspunsurile care ne fac rau.

Costul raspunsului

Aceasta forma de pedeapsd constd in pierderea contingen-
td a unei recompense (ex. amenda) care produce o descres-
tere In frecventa comportamentului. Asadar, daca un elev
a castigat 5 minute extra de pauza, acesta le poate pierde
partial sau In totalitate daca se angajeaza intr-un compor-
tament nedorit.

Time-out

Acest tip de procedurd constd in intreruperea activitatii
pentru cateva minute imediat dupd ce comportamentul
problema a apdrut. Profesorii trebuie sa fie atenti cand fo-
losesc timeout-ul. Uneori, elevul manifesta comportamen-
te inadecvate tocmai pentru ca vrea sa iasa dintr-o situatie
neplacuta pentru el sau nu vrea sa indeplineasca o sarcing;
in aceste situatii timeout-ul devine o recompensa si poate
intdrii comportamentul nedorit.
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Supracorectarea

Reprezinta o metodd de reducere a comportamentului, in care ele-
vul trebuie sd indeplineasca o serie de actiuni care lui i se par difici-
le, drept consecintd a comportamentului problema.

Tehnicile de pedepsire trebuie folosite dupa ce profesorul a incercat
tehnicile de intdrire diferentiata si extinctie.

IMPORTANT : Pedeapsa trebuie folosita ca ultima tehnica.

Cum sd evitati folosirea pedepsei?

In primul rand, pedeapsa trebuie folositd daca nici una dintre cele-
lalte tehnici ale analizei comportamentale aplicate, nu a functionat.
Exista cateva modalitati care ajutd la evitarea folosirii pedepsei.

Una dintre acestea consta in predictibilitatea si coerenta profe-
sorului. Atunci cand regulile clasei sunt stabilite, acestea vor fi urmate
in mod constant, iar in cazul nerespectdrii lor se vor oferi consecinte
imediate. De asemenea, este important ca ori de cate ori un elev ma-
nifesta un comportament adecvat, acesta sa fie intarit. Vigilenta profe-
sorilor ajutd la evitarea folosirii pedepsei. Instructiunile clare, oferite
elevilor si recompensarea constanta a implicarii la ore ajuta la o buna
desfasurare a activitatilor din cadrul scolii. Modul pozitiv de gandire
si atitudine ajuta de asemenea la evitarea folosirii pedepsei. Se reco-
mandd un raport de patru afirmatii pozitive la una negativa adresate
unui elev pe durata intregii zile. Acest lucru Inseamna ca profesorul
trebuie sd se focuseze pe ceea ce face corect un copil, ci nu invers.
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L. C. este in clasa I si unul dintre copiii cu probleme de com-
portament pe care i-am intalnit. Din prima clipa am observat
faptul cd el prezintd anumite comportamente pentru a atrage
atentia colegilor (de care are parte in multe momente), dar si
a cadrului didactic din a cdrui clasa face parte.

Functia comportamentului sau a fost bine identificata si de
cdtre invatdtoare, care a implementat cu succes anumite teh-
nici despre care am discutat, una dintre ele fiind extinctia -
ignorarea comportamentului indezirabil in momentul in care
acesta apare.

Comportamentele sale se manifestau In mare parte
prin iesitul din banca, vorbitul in timpul orei si limbajul nea-
decvat atat fatd de colegi, cat si fata de invatatoare.

Cadrul didactic a utilizat de asemenea si tehnica inta-
ririi diferentiale in modul urmétor: In momentul in care L.
statea In banca si nu vorbea in timpul orei, i se oferea recom-
pensa sociala (“Bravo, L., ce frumos stai in banca”, “Pentru ca
ai fost asa cuminte, hai la tabla sa imi arati x” etc), iar In mo-
mentul in care avea comportamente neadecvate era ignorant
atat de catre cadrul didactic, cat si de catre cei din jur. Una
dintre motivatiile sale a fost aceea de a iesi la tabla, motivatie
care a ajutat-o intr-o mare masura pe invatatoarea sa.

Regula era ca el sa rdmand in banca si sd isi astepte
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randul in liniste pentru a putea iesi la tabld, lucru pe care 1-a
putut indeplini fiind motivat de activitatea in sine.

De asemenea, L. era numit sd raspunda sau sd ajute
cu ceva doar atunci cand el avea un comportament dezirabil,
constanta interventiei fiind cheia in acest caz.

La urmatoarea vizitd la clasa, am putut observa o im-
bunadtdtire a comportamentului sau, avand doar cateva mo-
mente In care iesea in evidentd in peisajul clasei prin compor-
tamente neadecvate. Pentru L. am realizat un sistem de reguli
sociale In care sunt incluse toate comportamentele indezira-
bile ale acestuia, dar formulate intr-o maniera pozitivd, fara
a folosi negatia (“stau frumos in banca pana la finalul orei”,
“ridic mana daca am nevoie de ceva”, “raspund doar atunci
cand sunt numit de doamna invatatoare”). Pentru fiecare re-
gula respectata si comportament pozitiv va primi o bulina,
iar dupd ce va strange 5 buline va putea sd isi aleagd unul

dintre “premiile” pe care el si le-a ales de la inceput.

R.V este fetita timida si retrasa. Prezinta de multe ori dificul-
tati atunci cand este ridicatd pentru a raspunde. Una dintre
orele la care am surprins-o pe R. a fost una interactiva, in care
copiii au realizat anumite jocuri de rol, jocuri care se realizau
in fata clasei printr-un dialog intre 2 colegi. R. a fost impli-
catd de cdtre invatatoare si i-a fost intarit comportamentul de
a vorbi in fata clasei si de a-si prezenta rolul — prin aplauze
din partea colegilor si recompensa sociala din partea cadrului
didactic (“Bravo”, “Foarte bine”, “Ce frumos a iesit”).



CAZURI

Colega de banca, de asemenea are un rol foarte mare
in implicarea fetitei in activitdti, dorind-o intotdeauna alaturi
de ea, relatia dintre ele fiind una speciala, atat din observatiile
mele, cat si din spusele cadrului didactic. Prin tehnica intari-
rii pozitive pe care cadrul didactic o aplicd, stima de sine si
curajul in fortele proprii ale fetitei au crescut. Nu am observat
comportamente negative fata de R., ci din contrd, colectivul
clasei in care ea se afla o ajutd foarte mult in construirea si
asumarea unui comportament adecvat.

Pe A.T. l-am observat atat in timpul orelor, cat si in pauze. El
este In clasa I, iar problemele apar in timpul orelor pentru ca
se abate deseori de la activitatile pe care le are de realizat si
amani efectuarea sarcinilor date de citre cadrul didactic. In-
vatdtoarea 1l sustine In procesul de invatare, trecand deseori
pe la banca sa in timpul activitatilor independente, oferindu-i
indicatiile de care are nevoie in anumite momente si intdrin-
du-i comportamentul atunci cand sarcina este facuta corect
si iIndeplinita la timp. Pentru amanarea indeplinirii sarcinii
am propus stabilirea unui sistem de tokeni care il va ajuta la
finalizarea activitatilor. Sistemul are o singura reguld — A. tre-
buie sa termine fisa la timp pentru a primi la final un token.
Pe tabla sa de tokeni se vor afla 5 buline, iar pentru inceput
target-ul este ca el sd reuseasca sa castige 3 din cele 5 buline,
urmand ca apoi sd se creasca dificultatea si numarul pe care
el trebuie sa 1l completeze. La final, va putea primi recompen-
sa aleasd de el (acasd). In timpul pauzei, A. are un comporta-
ment adecvat, implicandu-se in jocul celorlalti colegi si I-am
observat avand relatii armonioase cu restul copiilor.
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4. Am intalnit un baietel pe nume V., care este in clasa a II-a. Co-
pilul a fost pus de catre cadrul didactic in prima banca pentru
cd in timpul orelor vorbeste neintrebat. Acest comportament
a aparut inca din prima luna de la inceperea scolii.

Inainte de a interveni asupra gestionrii acestui com-
portament indezirabil, cadrul didactic a colectat date pentru
a observa care este functia comportamentului. in urma colec-
tarii datelor, a reiesit faptul cd functia comportametului era
atentia (obtinerea reactiilor din partea colegilor sau profeso-
rului).

In acest caz profesorul aimplementat ca tehnica de mo-
delare a comportamentului indezirabil, vorbitul neintrebat,
procedura numita extinctie. Astfel, cadrul didactic a continu-
at desfasurarea orei, ignorand comportamentul indezirabil.

La inceputul implementarii acestei tehnici, frecventa
acestui comportament a crescut.

Ins3, sciderea frecventei comportamentului s-a dato-
rat faptului ca profesorul a folosit constant aceasta tehnica.

De asemenea, atunci cand V. a ridicat mana pentru a
raspunde, cadrul didactic i intarea pozitiv comportamentul
(ex: Foarte frumos ai rdspuns /asteptat).

5. C.esteinclasaalll-a. In timpul orelor se ridica din bancé, avand
hiperactivitate. Cadrul didactic a colectat date si a observat
faptul ca frecventa acestui comportament indezirabil este mai
mare spre finalul ultimelor ore. Programul de la scoald a lui C.
este de 4 ore pe zi. La ultimele doua ore, cadrul didactic a con-
statat faptul cd frecventa acestui comportament creste. Cadrul
didactic a implementat sistemul de tokeni. Targetul este acela
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de a inlocui comportamentul indezirabil, ridicatul din banca
cu un comportament adecvat: asteptarea in banca in timpul
orelor. Comportamentul dezirabil, statul In bancd, a fost in-
tdrit pozitiv de catre cadrul didactic prin oferirea tokenilor si
schimbarea acestora la sfarsitul zilei cu recompensa aleasa. In-
taritorii alesi de catre C. au fost: 30 minute in care sa se joace pe
tableta, un baton de ciocolatd sau 30 de minute in care se poate
juca cu Monopoly. Intaritorii au fost alternati pe baza unui pro-
gram stabilit de comun acord intre profesor si C. Asta inseamna
ca, odata ce unul dintre Intaritori a fost ales data viitoare, elevul
trebuie sa aleaga unul din ceilalti 2 intdritori. Profesorul 1i ofera
tokeni ori de cate ori C. manifestd comportamentele tinta, dar
evitd sa-i acorde atentie atunci cand vrea sa scape din sarcina
si manifestd comportamente inadecvate.

A. este un baietel elev in clasa I. Fiind inca in perioada de
acomodare, primul semestru, el arunca cdrtile si penarul pe
jos. Cadrul didactic a colectat date in tabelul de analiza func-
tionald a comportamentului pentru a identifica functia aces-
tuia. Din datele colectate s-a putut observa faptul ca functia
comportamentului este reprezentatd de scaparea din sarcina.

Cadrul didactic a ignorat comportamentul problema
si a Intdrit pozitiv comportamentul dezirabil (isi tine penarul
si cartile pe banca). De asemenea, profesorul a implementat
si un sistem de tokeni prin care elevul avea posibilitatea sa
obtind cate un token pentru fiecare ora in care nu isi trantea
penarul sau cartile. La strangerea unui anumit numar de to-
keni, stabilit anterior cu cadrul didactic, elevul isi putea alege
una din recompensele preferate.
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PROIECT:
Integrarea in scoald a copiilor cu tulburdri comportamentale

si din spectrul autist.

Perioada de implementare: septembrie - decembrie 2016

Derulat de: Finantat de:
ATCA Kaufland Roménia
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Kaufland

SCOPUL PROIECTULUI a fost determinat de necesitatea sustinerii de cursuri teoretice
si practice pentru cadrele didactice din sase scoli din Bucuresti, evaludrii psiho-comportamen-
tale a elevilor prin observatie directa la clase, in timpul orelor de curs si in pauze, si evaludrii
individuale a acelor elevi, suspecti de tulburari comportamentale sau din spectrul autist.

BENEFICIARII proiectului au fost:

o 65scolidin ciclul primar: Scoala Geo Bogza, sector 1, $coala nr. 20, sector 3, Scoala nr.
149, sector 3, Scoala nr. 87, sector 3, Scoala nr. 152, sector 1, Scoala nr. 79, sector 4.

e 525 elevi observati la clasa

e 40 elevi evaluati individual

o 131 profesori participanti la cursuri de analiza aplicata a comportamentului

ACTIVITATILE derulate pe intreaga perioada a proiectului:

Activitatea 1 — Cursurile teoretice de Analiza Aplicatd a Comportamentului in scoli

Profesorii si-au insusit tehnici de lucru la clasa bazate pe principiile analizei aplicate a
comportamentului.
Perioada: septembrie-octombrie 2016

Activitatea 2 - Activitdti practice in scoli

S-au organizat workshop-uri in silile de clasg, evaluéri psihologice ale elevilor si evaluari
individuale pentru anumiti copii depistati cu tulburari diverse, cu recomanddri concrete
de interventie adresate de expertii ATCA cadrelor didactice.

Perioada de derulare: octombrie - decembrie 2016

Activitatea 3 - Activitdti finale — decembrie 2016

S-au organizat workshop-uri pentru cadrele didactice, evaludri ale modului de lucru la clas,
evaluari individuale ale elevilor, recomandari individuale si tehnici de managementul clasei.
Conceperea Ghidului de “Tehnici de lucru la clasa pentru copiii cu TSA si tulburéri de
comportament”.

Perioada de derulare: decembrie 2016



